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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель: сформировать у студентов целостную систему теоретических и практических 

знаний в области межкультурной коммуникации в образовательной среде, способствующих 

развитию культурной восприимчивости и адекватной интерпретации вербального и невер-

бального поведения представителей различных культур. 

Задачи: 

– дать студентам знание о генезисе и месте культуры в общественной жизни человека, 

ее основных формах и институтах, научить оценивать их современное состояние; 

– сформировать у студентов представление об основных культурно-исторических ти-

пах обществ, о месте в мировом культурном процессе российской культуры и цивилизации; 

– актуализировать для студентов готовность к диалогу как способу культурной жизни 

в обществе, восприятие бытия культуры как сферы приложения творческой активности, са-

мопознания и совершенствования, решения «вечных вопросов» и актуальных проблем со-

временности; 

– представить основные понятия и подходы к изучению межкультурной коммуникации; 

– ознакомить студентов с проблемными областями межкультурного взаимодействия; 

– показать студентам изменение характера межкультурного взаимодействия в кон-

кретно-исторических условиях; 

– ознакомить студентов с особенностями иностранных образовательных систем. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

2.1. Требования к предварительной подготовке обучающегося: 

– Философия; 

– Речевая культура педагога. 

2.2. Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (мо-

дуля) необходимо как предшествующее: 

– Профессиональная этика; 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ 

ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

УК - 5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах. 

 

4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМСЯ 

Индикаторы достижения 

компетенции 

Результаты обучения по дисциплине 

ИУК - 5.1. Анализирует социо-

культурное разнообразие обще-

ства, используя знание о моде-

лях взаимодействия людей на 

исторических этапах и в совре-

менном мире, об основных фи-

лософских, религиозных и эти-

ческих учениях 

Знает: основы межкультурного взаимодействия, направ-

ленного на решение профессиональных задач; нацио-

нальные, этнокультурные и конфессиональные особенно-

сти в социуме; основные модели взаимодействия людей 

на исторических этапах и в современном обществе. 

Умеет: находить и использовать для саморазвития и вза-

имодействия с другими информацию о культурных осо-

бенностях и традициях различных социальных групп; со-

блюдать этические нормы и права человека; учитывать 

особенности социокультурного взаимодействия при ре-

шении профессиональных задач. 

ИУК - 5.2. Выявляет этнокуль-

турные и конфессиональные 

особенности социальных субъ-

ектов и учитывает их в профес-

сиональной деятельности 
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ИУК - 5.3. Демонстрирует ува-

жительное отношение к этно-

культурным и конфессиональ-

ным традициям в ситуациях 

межкультурного взаимодей-

ствия 

Владеет: навыками организации эффективного взаимо-

действия в профессиональной среде с учетом националь-

ных, этнокультурных, конфессиональных особенностей; 

способностью выявлять разнообразия культур в процессе 

межкультурного взаимодействия. 

 

5. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВИДОВ 

УЧЕБНОЙ РАБОТЫ ПО СЕМЕСТРАМ 

Профиль (направленность) Курс 
Всего 

часов 

Количество часов по видам учебной работы 

Лекц. Практ. КСР 
Сам. 

работа 

Экзамен / 

Зачет 

Дошкольная дефектология 2 72 2 4 2 60 4 

Итого 
72 2 4 2 60 4 

 

6. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

№ Раздел / Тема Содержание 

Количество часов 

Лекц. Практ. 
Сам. 

работа 

1. Культура и межкультурное взаимодействие в образовательном пространстве 

1. Понятие куль-

туры: основные 

элементы 

элементы культуры, виды культур, поня-

тие «диалог культур», социокультурная 

память, культурный релятивизм и этно-

центризм, культурные универсалии 

 

2 

 

2 

 

10 

2. Теоретические 

аспекты меж-

культурной ком-

муникации 

антропологический, культурологический, 

социально-психологический, этнологиче-

ский подходы к изучению межкультур-

ного взаимодействия; термины «межкуль-

турная коммуникация», «кросскультурная 

коммуникация» и «мультикультурная 

коммуникация» 

  

 

2 

 

 

10 

3. Межкультурный 

диалог как фак-

тор глобализа-

ции 

понятие «глобализация», культура в кон-

тексте глобализации, информационные 

сети, межкультурный диалог через Интер-

нет 

   

10 

4. Система образо-

вания как поле 

межкультурного 

диалога: зару-

бежный и отече-

ственный опыт 

образование в процессе социализации 

личности, образование как фактор глоба-

лизации в современном мире, поликуль-

турность 

   

 

10 

5. Особенности об-

разовательной 

системы России 

традиции и инновации в системе образо-

вания современной России, болонский 

процесс, барьеры межкультурного взаи-

модействия 

   

 

10 
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6. Особенности об-

разовательных 

систем стран Ев-

ропы 

образовательная система в Финляндии, 

Англии, Франции, Германии, Швейцарии, 

Италии 

   

10 

 КСР    2 

 Зачет    4 

 Итого  2 4 66 

 

7. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ: 

Курсовая работа не предусмотрена 

 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ: Приложение 1. 

 

9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ: 

 

9.1. Рекомендуемая литература: Приложение 2. 

 

9.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:  

ЮНЕСКО – учреждение Организации Объединённых Наций по вопросам образова-

ния, науки и культуры [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://ru.unesco.org . 

«Государственный Эрмитаж» [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://hermitagemuseum.org . 

Федеральный портал «Российское образование» [Электронный ресурс]. – Режим до-

ступа: http://www.edu.ru . 

Научная электронная библиотека [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://elibrary.ru . 
 

9.3. Перечень программного обеспечения: 

1. Пакет Microsoft Office. 

2. Пакет LibreOffice. 

3. Пакет OpenOffice.org. 

4. Операционная система семейства Windows. 

5. Операционная система Linux. 

6. Интернет браузер. 

7. Программа для просмотра электронных документов формата pdf, djvu. 

8. Медиа проигрыватель. 

 

9.4. Перечень профессиональных баз данных и информационных справочных си-

стем: Приложение 3. 

 

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ: 

1. Оборудованные учебные аудитории, в том числе с использованием видеопроектора 

и подключением к сети «Интернет» и доступом в электронную информационно-образова-

тельную среду Университета. 

2. Аудитории для самостоятельной работы с подключением к сети «Интернет» и до-

ступом в электронную информационно-образовательную среду Университета. 

3. Компьютерный класс с подключением к сети «Интернет» и доступом в электрон-

ную информационно-образовательную среду Университета. 

4. Аудио, -видеоаппаратура. 

 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ 

https://hermitagemuseum.org/
http://www.edu.ru/
https://elibrary.ru/
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ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ: 

Успешное овладение основными знаниями по дисциплине возможно лишь при регу-

лярной, систематической работе студентов. При этом чрезвычайно важно сочетать разные 

виды учебной деятельности. Для студентов рекомендуется систематическое посещение, 

прослушивание и конспектирование лекций, подготовка к практическим занятиям, рацио-

нальная организация самостоятельной работы, а также посещение в случае необходимости 

консультаций. По окончании учебных занятий, предусмотренных расписанием, следует 

просмотреть все записи, сделанные на лекциях и практических занятиях. Таким образом, 

учебный материал поэтапно аккумулируется. Если в прослушанном и просмотренном ма-

териале что-то неясно, нужно задать вопрос преподавателю. Взаимодействуйте с препода-

вателем, консультируйтесь по самостоятельному изучению темы. Рекомендуем взять одну 

из тем для глубокого исследования и выступить с докладом на Дне науки. 

Основной задачей при подготовке к практическим занятиям является развитие навы-

ков работы с литературой. При подготовке к практическим занятиям можно придержи-

ваться следующей последовательности действий: 

1. Изучение понятийного аппарата темы. Рекомендуется создать словарь терминов. 

2. Изучение исследовательской литературы по вопросам плана занятия. В плане каж-

дого практического занятия предусмотрена основная и дополнительная литература. Пред-

полагается, что к каждому занятию студент должен обязательно ознакомиться с работами 

обязательного списка и использовать как минимум одну работу из списка дополнительной 

литературы. При работе с литературой необходимо делать выписки, составлять конспект 

для ответа на занятии. Окончательным этапом изучения является осмысление значимости 

данного исследования для изучения проблемы. 

3. Выполнение практических заданий, приводимых в плане занятия. К практическим 

занятиям предполагается выполнение предложенных преподавателем заданий, ориентиру-

ющих студента на более глубокое освоение учебной литературы. Отдельные вопросы, а в 

отдельных случаях даже целые темы учебного курса выносятся на самостоятельную работу 

студента. 

4. При ответе следует учитывать регламент работы, поэтому выступления должны 

быть по содержанию четкими и емкими. При построении ответа не только пересказывайте 

прочитанную литературу, но выражайте свою эмоционально-личностную оценку прочитан-

ному. 

5. Работа на практическом занятии предполагает дискуссионные ситуации, что тре-

бует включения в работу на протяжении всего занятия, внимательного и уважительного от-

ношения к выступающим, корректной постановки вопросов, оспаривающих реплик и воз-

ражений. 

6. При освещении вопроса студентом на практическом занятии может быть использо-

вана компьютерная техника. 

7. При подготовке докладов, рефератов используйте Интернет-ресурсы, но не скачи-

вайте готовые работы, так как преподаватель сразу это выявит. 

Для контроля и оценки образовательных достижений обучающихся, освоивших дис-

циплину, предназначены оценочные средства. Фонд оценочных средств включает вопросы 

для устного опроса в рамках практических занятий, вопросы к зачету, примеры тестовых 

заданий, тематику докладов, проблемно-ситуативные задания, вопросы для самоконтроля, 

задания для групповых и индивидуальных проектов, портфолио, примерную технологиче-

скую карту, где указано количество баллов за каждый вид учебной деятельности. Структура 

и содержание заданий разработаны в соответствии с рабочей программой дисциплины. 

 

Методические рекомендации для обучающихся (с ОВЗ) 

Под специальными условиями для получения образования обучающимися с ограничен-

ными возможностями здоровья понимаются условия обучения, воспитания и развития, 
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включающие в себя использование специальных образовательных программ и методов обу-

чения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и дидактических материа-

лов, специальных технических средств обучения коллективного и индивидуального поль-

зования. Построение образовательного процесса ориентировано на учет индивидуальных 

возрастных, психофизических особенностей обучающихся, в частности предполагается 

возможность разработки индивидуальных учебных планов. Реализация индивидуальных 

учебных планов сопровождается поддержкой тьютора (родителя, взявшего на себя тьютор-

ские функции в процессе обучения, волонтера). Обучающиеся с ОВЗ, как и все остальные 

студенты, могут обучаться по индивидуальному учебному плану в установленные сроки с 

учетом индивидуальных особенностей и специальных образовательных потребностей кон-

кретного обучающегося.  При составлении индивидуального графика обучения для лиц с 

ОВЗ возможны различные варианты проведения занятий: проведение индивидуальных или 

групповых занятий с целью устранения сложностей в усвоении лекционного материала, 

подготовке к семинарским занятиям, выполнению заданий по самостоятельной работе. Для 

лиц с ОВЗ, по их просьбе, могут быть адаптированы как сами задания, так и формы их вы-

полнения. Выполнение под руководством преподавателя индивидуального проектного за-

дания, позволяющего сочетать теоретические знания и практические навыки; применение 

мультимедийных технологий в процессе ознакомительных лекций и семинарских занятий, 

что позволяет экономить время, затрачиваемое на изложение необходимого материала и 

увеличить его объем.  

 Для осуществления процедур текущего контроля успеваемости и промежуточной ат-

тестации преподаватели, в соответствии с потребностями студента, отмеченными в анкете, 

и рекомендациями специалистов дефектологического профиля, разрабатывает фонды оце-

ночных средств, адаптированные для лиц с ограниченными возможностями здоровья и поз-

воляющие оценить достижение ими запланированных в основной образовательной про-

грамме результатов обучения и уровень сформированности всех компетенций, заявленных 

в образовательной программе. Форма проведения текущей аттестации для студентов с ОВЗ 

устанавливается с учетом индивидуальных психофизических особенностей (устно, пись-

менно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). Лицам с ОВЗ 

может быть предоставлено дополнительное время для подготовки к ответу на экзамене, вы-

полнения задания для самостоятельной работы.  

При необходимости студент с ограниченными возможностями здоровья подает пись-

менное заявление о создании для него специальных условий в Учебно-методическое управ-

ление Университета с приложением копий документов, подтверждающих статус инвалида 

или лица с ОВЗ.  
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1. ПЕРЕЧЕНЬ ИНДИКАТОРОВ ДОСТИЖЕНИЯ КОМПИТЕНЦИЙ  

С УКАЗАНИЕМ ФОРМ КОНТРОЛЯ И СРЕДСТВ ОЦЕНИВАНИЯ  

Индикаторы 

сформированности 

компетенций  

Результаты обучения  Формы контроля 

и оценочные сред- 

ства  

ИУК - 5.1. 

Анализирует 

социокультурное 

разнообразие 

общества, используя 

знание о моделях 

взаимодействия 

людей на 

исторических этапах 

и в современном 

мире, об основных 

философских, 

религиозных и 

этических учениях  

Знает: основы межкультурного 

взаимодействия, направленного на решение 

профессиональных задач; национальные, 

этнокультурные и конфессиональные 

особенности в социуме; основные модели 

взаимодействия людей на исторических 

этапах и в современном обществе.  

Умеет: находить и использовать для 

саморазвития и взаимодействия с другими 

информацию о культурных особенностях и 

традициях различных социальных групп; 

соблюдать этические нормы и права человека; 

учитывать особенности социокультурного 

взаимодействия при решении 

профессиональных задач.  

Владеет: навыками организации 

эффективного взаимодействия в 

профессиональной среде с учетом 

национальных, этнокультурных, 

конфессиональных особенностей; 

способностью выявлять разнообразия 

культур в процессе межкультурного 

взаимодействия.  

  

Вопросы к 

семинарским 

занятиям  

  

Вопросы к зачету  

  

ИУК - 5.2. Выявляет 

этнокультурные и 

конфессиональные 

особенности 

социальных 

субъектов и 

учитывает их в 

профессиональной 

деятельности  

ИУК - 5.3. 

Демонстрирует 

уважительное 

отношение к 

этнокультурным и 

конфессиональным 

традициям в 

ситуациях 

межкультурного 

взаимодействия  

  

2. ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА ДОСТИЖЕНИЯ ИНДИКАТОРОВ 

КОМПЕТЕНЦИЙ И ИХ ОЦЕНИВАНИЯ  

Перечень 

индикаторов 

компетенций  

Виды учебной 

работы  

Формы контроля и оценочные средства  Баллы    

  2 курс   
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ИУК - 5.1.  

ИУК - 5.2.  

ИУК - 5.3  

Семинарские 

занятия  

Вопросы к семинарским занятиям  50  

ИУК - 5.1.  

ИУК - 5.2.  

ИУК - 5.3  

Зачет  Вопросы к зачету  50  

Всего     100  

3. ФОРМЫ КОНТРОЛЯ И ОЦЕНОЧНЫЕ СРЕДСТВА  

  

3.1. Вопросы по темам семинарских занятий:  

  

Практическое задание № 1. Понятие культуры: основные элементы.  

Вопросы занятия:  

1. Определения и подходы к изучению культур (элементы культуры, виды культур).  

2. Понятие «диалог культур». Культура как социальный феномен.  

3. Социокультурная память (социологический, культурологический, психологический и 

исторический подходы).  

4. Культурный релятивизм и этноцентризм, культурные универсалии.  

Практическое занятия № 2 Теоретические аспекты межкультурной коммуникации.  

Вопросы занятия:  

1. Антропологический, культурологический, социально-психологический, этнологический 

подходы к изучению межкультурного взаимодействия.  

2. Термины «межкультурная коммуникация», «кросскультурная коммуникация» и 

«мультикультурная коммуникация».  

3. Многообразие концепций и теорий в изучении межкультурной коммуникации.  

4. Теория «культурной грамотности» Э. Хирша. Уровни владения языковой, культурной и 

коммуникативной компетенцией.  

  

3.4. Вопросы к зачету:  

1. Культура как социальный феномен. Определения культуры и их классификация.  

2. Культурный релятивизм и этноцентризм.  

3. Соотношение понятий «культура» и «цивилизация». Современные 

цивилизационные концепции.  

4. Культурные ценности, нормы, обычаи, символы и верования.  

5. Этногенез и теории этничности.  

6. Этнические стереотипы и предрассудки в процессе межкультурного 

взаимодействия.  

7. Межэтнические конфликты и способы их преодоления в теории межкультурной 

коммуникации.  

8. Невербальные способы коммуникации, их роль в культуре.  

9. Коммуникативные стили. Стратегии и тактики убеждения.  

10. Сущность культуры в глобальном мире.  

11. Причины толерантного и интолерантного поведения при взаимодействии с 

другими культурами.  
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12. Возникновение и распространение глобального языка и культуры.  

13. Теория Э. Холла о контекстах культуры.  

14. Теория культурных измерений Г. Хофстеде.  

15. Межкультурный диалог как фактор глобализации.  

16. Система образования как поле межкультурного диалога: зарубежный опыт.  

17. Система образования как поле межкультурного диалога: отечественный опыт.  

18. Особенности образовательной системы России.  

19. Особенности образовательных систем стран Центральной Азии.  

20. Особенности образовательных систем стран Европы.  

21. Особенности и формы межкультурного диалога в образовательной среде.  

22. Особенности духовных ценностей различных групп обучающихся, условия и 

способы их реализации в учебной и внеучебной деятельности.  

23. Теория «культурной грамотности» Э. Хирша.  

24. Культурный шок, его стадии и способы преодоления.  

25. Пассивные и активные культуры. Монохронные, полихронные и реактивные 

культуры.  

26. Способы аккультурации. Последствия межкультурного контакта.  

27. Глобализация общества и роль межкультурных контактов.  

28. Менталитет как фактор социокультурного прогресса.  

29. Языковые лакуны и безэквивалентная лексика в межкультурной коммуникации.  

30. Интерпретация молчания и улыбки в восточных культурах.  

31. Влияние культуры на коммуникацию.  

32. Ошибки восприятия в процессе коммуникации.  

33. Условия и формы культурной адаптации.  

34. Межкультурная сензитивность и способы ее повышения.  

35. Значения символов культуры.  

36. Способы разрешения межкультурных конфликтов.  

37. Ведение деловых переговоров.  

38. Формы деловой переписки.  

39. Зависимость коммуникации от культурного контекста.  

40. Концепты природы и времени в разных культурах.  

41. Этноязыковое сознание и языковая картина мира.  

42. Симметричная и асимметричная (языковая, культурная и коммуникативная) 

компетенции.  

43. Профессиональная деятельность педагога в развитии межкультурной 

коммуникации. 44. Определите сферы своего саморазвития и самообразования при 

помощи дисциплины «Культура и межкультурная коммуникация в образовательном 

пространстве».  

45. Раскройте Ваш опыт применения современных информационных технологий для 

освоения дисциплины «Культура и межкультурная коммуникация в образовательном 

пространстве».  

46. Раскройте сущность и структуру педагогической деятельности в соответствии с 

требованиями ФГОС различных уровней образования.  
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47. Проанализируйте современные проблемы образования для эффективного 

осуществления профессиональной деятельности. 48. Ключевые составляющие воспитания 

и духовно-нравственного развития личности.  

  

4. ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ В СООТВЕТСТВИИ  

С ИНДИКАТОРАМИ ДОСТИЖЕНИЯ КОМПЕТЕНЦИЙ  

ИУК - 5.1. Анализирует социокультурное разнообразие общества, используя знание о 

моделях взаимодействия людей на исторических этапах и в современном мире, об 

основных философских, религиозных и этических учениях.  

ИУК - 5.2. Выявляет этнокультурные и конфессиональные особенности социальных 

субъектов и учитывает их в профессиональной деятельности.  

ИУК - 5.3. Демонстрирует уважительное отношение к этнокультурным и 

конфессиональным традициям в ситуациях межкультурного взаимодействия.  

  

Неудовл. Результат не достигнут.  

  

Удовл. Пороговый уровень. Удовлетворительно знает основы межкультурного 

взаимодействия, направленного на решение профессиональных задач; национальные, 

этнокультурные и конфессиональные особенности в социуме; основные модели 

взаимодействия людей на исторических этапах и в современном обществе. На низком 

уровне умеет находить и использовать для саморазвития и взаимодействия с другими 

информацию о культурных особенностях и традициях различных социальных групп; 

соблюдать этические нормы и права человека; учитывать особенности 

социокультурного взаимодействия при решении профессиональных задач. Владеет 

минимальным набором навыков, необходимых для организации эффективного 

взаимодействия в профессиональной среде с учетом национальных, этнокультурных, 

конфессиональных особенностей; способностью выявлять разнообразия культур в 

процессе межкультурного взаимодействия.  

Хорошо. Базовый уровень. Знает основы межкультурного взаимодействия, 

направленного на решение профессиональных задач; национальные, этнокультурные 

и конфессиональные особенности в социуме; основные модели взаимодействия людей 

на исторических этапах и в современном обществе. Умеет находить и использовать для 

саморазвития и взаимодействия с другими информацию о культурных особенностях и 

традициях различных социальных групп; соблюдать этические нормы и права 

человека; учитывать особенности социокультурного взаимодействия при решении 

профессиональных задач. Владеет навыками организации эффективного 

взаимодействия в профессиональной среде с учетом национальных, этнокультурных, 

конфессиональных особенностей; способностью выявлять разнообразия культур в 

процессе межкультурного взаимодействия.  

Отлично. Высокий уровень. Отлично знает основы межкультурного взаимодействия, 

направленного на решение профессиональных задач; национальные, этнокультурные 

и конфессиональные особенности в социуме; основные модели взаимодействия людей 

на исторических этапах и в современном обществе. Умеет на высоком уровне находить 

и использовать для саморазвития и взаимодействия с другими информацию о 

культурных особенностях и традициях различных социальных групп; соблюдать 

этические нормы и права человека; учитывать особенности социокультурного 
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взаимодействия при решении профессиональных задач. В полной мере владеет 

навыками организации эффективного взаимодействия в профессиональной среде с 

учетом национальных, этнокультурных, конфессиональных особенностей; 

способностью выявлять разнообразия культур в процессе межкультурного 

взаимодействия.  
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